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محمد حامد الصٌاد : بقلم 
ي مستشار التأمٌن الاجتماع

 (الأسبق  )وكٌل أول وزارة التأمٌنات 
 (الأسبق  )رئٌس صندوق التأمٌن الاجتماعً للعاملٌن بالحكومة 

 

 يالتأمٌنات الاجتماعٌة والوعً التأمٌن
 

المؤمن  )امتدت مظلة التأمٌن الاجتماعً تشرٌعٌا لتشمل كل مواطن فً مصر ، بشكل مباشر 
المستحقٌن عن المؤمن علٌهم وأصحاب ) ، وبشكل غٌر مباشر  (علٌهم وأصحاب المعاشات 

 . (المعاشات 
ومع امتداد هذه المظلة تشرٌعٌا ، إلا أنها لم تمتد فى الواقع العملً بالشكل المأمول ، وٌرجع 

 لدى المخاطبٌن بأحكام نظم التأمٌن الاجتماعً ، يذلك فً الأساس إلً نقص الوعى التأمٌن
والذى ٌتمثل بصفة أساسٌة فً عدم معرفة المبادئ والمفاهٌم والحقائق المتعلقة بهذا النظام 

. الهام لمجموع المواطنٌن 
أكثر وفً هذا الإطار ومن خلال هذه المجلة العرٌقة ، التً تقوم بدور هام وأساسً علً مدي 

 ، نتناول بعض الموضوعات ذات العلاقة بالوعً الوعً التأمٌنً نصف قرن فً نشر من
 . التً نأمل الاستفادة منها يمٌنأالت

 
 التأمٌنات الاجتماعٌة مبادئ ومفاهٌم وحقائق: ثلاث وثلاثون 

فً ثلاثةأقسام فً "التأمٌنات الاجتماعٌة مبادئ ومفاهٌم وحقائق"نتناول هذا الموضوع 
: رئٌسٌة ، كما ٌلى 

. باعتبار التأمٌنات الاجتماعٌة أحد فروعه – التأمٌن :القسم الأول 
. باعتبارها أحد فروع التأمٌن – التأمٌنات الاجتماعٌة :القسم الثانً 
. التأمٌن الاجتماعًنظم خصابص :القسم الثالث 

 
 

التأمٌن  :القسم الأول 
باعتبار التأمٌنات الاجتماعٌة أحد فروعه 

تعتبر التأمٌنات الاجتماعٌة أحد فروع علم التأمٌن ، وبالتالً فهً تستمد الأسس التً تقوم علٌها 
 وعلى ذلك فإن الأمر ٌستلزم إذا كنا نرٌد أن نتعرف على الأسس والمبادئ التً ،من هذا العلم 

 (أسسه ومبادبه ومفاهٌمه)تقوم علٌها التأمٌنات الاجتماعٌة ، فعلٌنا أولا أن نتعرف على التأمٌن 
 :كما ٌلً  بعض منها قسمونستعرض فً هذا ال

 
تجمٌع المخاطر وإعادة توزٌعها =  التأمٌن – 1

للتأمٌن الكثٌر من التعرٌفات التً تذخر بها كتب التأمٌن ، اخترت من بٌنها تعرٌف بسٌط أرى 
وهذا أنه ٌعبر تماما عن معنى التأمٌن وٌساعدنا كثٌرا فً التعرف على التأمٌنات الاجتماعٌة ،

 :التعرٌف هو 
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. تجمٌع المخاطر وإعادة توزٌعها = التأمٌن 
أربعة كلمات تعبر تماما عن المقصود بالتأمٌن ، ولإٌضاح هذا المفهوم بمثال عملً نسوق 

 : ة التالًمثلةالأ
( 1)مثال رقم 

بإحدى الدورات التدرٌبٌة مع كل منهم  ( دارسا مثلا 20 )لنفرض أن مجموعة من الدارسٌن 
 جنٌه ، وكان هناك أحد الأفراد البلطجٌة بالمنطقة التً تعقد بها الدورة قد 100فً المتوسط 

اعتاد على أن ٌقتحم كل دورة تعقد وٌختار من بٌن الدارسٌن اثنان ٌطلب منهما تسلٌمه ما معهما 
من نقود ، ولا ٌستطٌع أحد أن ٌعارضه بل إن الشخص الذى ٌطلب منه إعطاؤه ما معه ٌسارع 
بأدابه له ،وعلى ذلك فإن مجــموع الدارسٌن فً هـذه الحالة ٌكونون فً قلق ، ولا ٌستطٌعون 
تتبع المحاضرة وٌكون بالهم جمٌعا مشغولا بما معهم من نقود فٌضع كل منهم ٌده على جٌبه 

وعٌنه على باب قاعة المحاضرات مترقبا وصول هذا البلطجً وماذا سٌحدث عندما سٌحضر ، 
هل ٌطلب منه المبلغ الذى معه أم ٌطلبه من غٌره ؟ 

 :كما ٌلى وفى هذه الحالة ٌكون التأمٌن هو الحل والذى ٌتم بصورة مبسطة 
:  تجمٌع المخاطر –أ 

. قٌمة ما سٌتم أخذه من كل منهم × عدد الأفراد الذى سٌتم أخذ ما معهم من نقود 
 جنٌه 200 = 100 × 2= 

:  إعادة توزٌعها  –ب 
. عدد الأفراد المعرضٌن للخطر÷ مجموع المخاطر التً تم تحدٌدها فً البند أ 

 جنٌهات   10 = 20 ÷ 200= 
 (قسط التأمٌن )  جنٌهات 10  وعلى ذلك فإنه ٌتم الاتفاق بٌن الدارسٌن على أن ٌدفع كل منهم 

لكل من الدارسٌن الذٌن سٌقع اختٌار  (مبلغ التأمٌن  ) جنٌه 100 على أن ٌتم أداء –
. البلطجً علٌهما لأخذ ما معهما من نقود 

"  تجمٌع المخاطر واعادة توزٌعها " ولا شك أن هذا التعرٌف للتأمٌن 
 :جمٌع الصور التأمٌنٌة ٌنطبق على 

. التجاري و الاجتماعً   : التأمٌن -
. تأمٌنات الحٌاة أو التأمٌنات العامة  :  فً التأمٌن التجاري -
.... تأمٌن حرٌق أو تأمٌن سٌارات أو تأمٌن سرقة أو تأمٌن مسبولٌة  : فً التأمٌنات العامة -

 .الخ 
 

( 2)مثال رقم 
فً تأمٌن الحرٌق مثلا بفرض أنه بإحدى المدن ملٌون وحدة سكنٌة اشتركت  فً التأمٌن ضد 

وحدة سكنٌة من = ، وأن الدراسات الاحصابٌة قد أثبتت أن احتمالات وقوع الحرٌق  الحرٌق
بٌن كل مابة ألف وحدة سكنٌة  أي أن عدد الوحدات السكنٌة المحتمل حدوث حرٌق بها من 

 وحدات سكنٌة ، فإذا ما افترضنا أن متوسط الخسارة التً ستترتب 10= الملٌون وحدة سكنٌة 
.  جنٌه 100000= على حرٌق الوحدة السكنٌة     

. تجمٌع المخاطر وإعادة توزٌعها = فإن ما سبق أن أوضحناه من أن التأمٌن 
 :كما ٌلى ٌتم تطبٌقه فً هذه الحالة 

:  تجمٌع المخاطر–أ 
ملٌون =  جنٌه قٌمة الخسارة لكل منها   100000×  وحدات سكنٌة سٌقع بها الحرٌق 10 

. جنٌه
:  إعادة توزٌعها–ب 

 جنٌه 1 = (المعرضة للحرٌق)ملٌون وحدة سكنٌة ÷  (مجموع المخاطر)     ملٌون جنٌه 
 . (قسط التأمٌن  )     

.      وهو ما تتحمله كل وحدة سكنٌة من كل من الملٌون وحدة سكنٌة بالمدٌنة 
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 وحدات سكنٌة التً سٌقع بها 10 جنٌه تدفع لكل من الـ 100000=      ومبلغ التأمٌن 
. الحرٌق

 
ٌشترط فً الخطر القابل للتأمٌن أن ٌكون  - 2

 لٌس مؤكدا ولٌس مستحٌلا –محتملا 
" تجمٌع المخاطر وإعادة توزٌعها " ذكرنا فً تعرٌف التأمٌن أنه 
هل ٌمكن أن ٌتم التــأمٌن ضــد أي خطر ؟ : وٌثور بهذا الصدد سؤال هام 

  لٌس مؤكدا ولٌس ، ٌشترط فى الخطر حتى ٌمكن التأمٌن ضده ان ٌكون محتملا :الاجابة    
 :ولإٌضاح ذلك مستحٌلا 

 وعلى  ، دارسا من المحتمل أن ٌسرق منهما اثنان 20 ذكرنا ان هناك 1 فً المثال رقم –أ 
ذلك فإن الخطر فً هـذه الحالة محتمــلا بالنسبة لكل من الدارسٌن المشار إلٌهم بهذا المثال 

.  ، وبالتالً ٌكون الخطر قابلا للتأمٌن فً هذه الحالة 
فإن الخطر  (العشرٌن  ) أما إذا  قلنا أن هذا البلطجً ٌقوم بأخذ ما مع جمٌع الدارسٌن –ب 

ٌكون فً هذه الحالة مؤكدا بالنسبة لكل منهم ،ولا ٌمكن التأمٌن ضد هذا الخطر فً هذه 
الحالة ، لأنه لا ٌوجد من سٌنجو منه لٌساهم فً تعوٌض الآخرٌن الذٌن سٌقع الخطر 

.      بالنسبة لهم 
أما إذا قلنا أن هذا البلطجً لا ٌمكن أن ٌصل إلى مكان الدورة التدرٌبٌة لوجود حراسة - ج

 بمعنى أن ،مشددة على المقر الذى تعقد به ، وبالتالً لن ٌفقد أي من الدارسٌن ما معه 
الخطر ٌكون فً هذه الحالة مستحٌلا، وبالتالً لا محل للتأمٌن لأنه لن ٌوجد من ٌستحق 

. مبلغ التأمٌن 
 

التأمٌن تكافل اجتماعً - 3
:   السابقٌن نجد أنه 2 ، 1فً المثالٌن رقمً  

فً تعوٌض  من تحقق خطر  ( دارسا 20 ) ساهم مجموع الدارسٌن 1 فً المثال رقم –أ
 . ( دارس 2 )السرقة بشأنهما 

فً  (ملٌون وحدة سكنٌة  ) ساهم مجموع أصحاب الوحدات السكنٌة 2فً المثال رقم – ب
 . ( وحدات سكنٌة 10 )تعوٌض من تحقق خطر الحرٌق بشأنهم 

لا شك أن هذٌن المثالٌن ٌوضحان التكافل الاجتماعً الذى تحقق من  خلال التأمٌن بٌن و
. جمٌع الأفراد المعرضٌن للخطر الواحد 

 
 التأمٌن ٌزٌد الانتاج – 4

 أوضحنا أن مجموع الدارسٌن المعرضٌن لخطر السرقة كانوا فً قلق صرفهم 1فً المثال رقم 
 جنٌه ، 100واضعا ٌده على جٌبه الذى به الـ )عن متابعة المحاضرة وكان كل منهم مشغولا 
 . (وعٌنٌه على الباب مترقبا وصول هذا البلطجً

 ولا شك أنه بعد ،وبذلك لا ٌمكنهم تحصٌل أي من المعلومات التً تتضمنها هذه المحاضرة 
 ( جنٌه200لتجمٌع مبلغ ) جنٌهات 10إجراء عملٌة التأمٌن والاتفاق على أن ٌسدد كل منهم 

(               100 × 2عدد )بحٌث ٌتم تعوٌض من سٌتحقق خطر السرقة بالنسبة له بهذا المبلغ 
.    سٌصبح الجمٌع فً هدوء نفسى واستقرار ٌمكنهم من متابعة المحاضرة وتحصٌل المعلومات،
 

 الجمٌع ٌستفٌد من التأمٌن – 5
من تحقق ومن لم ٌتحقق بالنسبة له الخطر 

 :بمعنى ٌعتقد البعض أن من ٌستفٌد فقط من التأمٌن هو من حصل على مبلغ التأمٌن ،
 ٌكون من استفاد من التأمٌن هما الدارسان اللذان تعرضا للسرقة فقط دون 1 فً المثال رقم –أ

 . ( دارسا18)غٌرهما من باقً الدارسٌن 
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 ٌكون من استفاد من التأمٌن هم أصحاب العشر وحدات سكنٌة التً 2 فً المثال رقم  -ب
 . ( وحدة سكنٌة 999990 )احترقت فقط ، دون غٌرهم من أصحاب باقً الشقق 

    وفى الحقٌقة فإن هذه الفكرة غٌر صحٌحة لأن الجمٌع ٌستفٌد من عملٌة التأمٌن ، وذلك إذا لم 
بمعنى الحصول على مبلغ )تقتصر نظرتنا فً هذه الاستفادة على مجرد الاستفادة المادٌة 

، لكن ٌجب أن تكون نظرتنا أعم وأشمل بحٌث تستوعب جمٌع أفراد المجتمع  (التأمٌن
المعرض للخطر المؤمن ضده ، حٌث أن من لم ٌتحقق الخطر بالنسبة له قد استفاد أٌضا من 

التأمٌن ، وإن كانت استفادته هنا استفادة معنوٌة حٌث كان مطمبنا إلى أنه لو تحقق الخطر 
. بالنسبة له فإنه كان سٌتم تعوٌضه عن الخسارة التً تترتب على ذلك  

.    وعلى ذلك فإن الجمٌع ٌستفٌد من التأمٌن إن لم ٌكن مادٌا فإنه  ٌستفٌد معنوٌا 
 

التأمٌن لا علاقة مباشرة فٌه - 6
بٌن ما ٌدفع وما ٌؤخذ   

والعبرة بتحقق الخطر 
 :كما ٌلى  السابقٌن 2 ، 1ولإٌضاح ذلك فإننا نشٌر إلى ما جاء بالمثالٌن رقمً 

 كل فرد من الدارسٌن العشرٌن أدى قسط تأمٌن مقداره عشرة جنٌهات ، فً 1 المثال رقم –أ 
أخذ كل منهما مابة جنٌه  (اللذان تحقق بالنسبة لهما خطر السرقة  )حٌن اثنان من الدارسٌن 

حٌث لم ٌتحقق ) فلم ٌأخذ كل منهم شا  ( دارسا 18 )، أما باقً الدارسٌن  (مبلغ التأمٌن  )
 . (بالنسبة لأى منهم خطر السرقة 

 كل صاحب وحدة سكنٌة من الوحدات السكنٌة الملٌون أدى قسط تأمٌن 2 المثال رقم –ب 
الذٌن تحقق  )مقداره جنٌها واحدا ، فً حٌن أن عشرة من أصحاب الوحدات السكنٌة 

، أما باقً ( مبلغ التأمٌن ) أخذ كل منهم مابة ألف جنٌه  (بالنسبة لهم خطر الحرٌق 
حٌث لم  )  ئ منهم شيفلم ٌأخذ أ ( صاحب وحدة سكنٌة 999990 )أصحاب الشقق 

. (ٌتحقق بالنسبة لأى منهم خطر الحرٌق 
 

 التأمٌن لٌس ادخار – 7
 :ان  السابق 6أوضحنا فً البند 

التأمٌن لاعلاقة مباشرة فٌه بٌن ما ٌدفع وما ٌؤخذ والعبرة بتحقق الخطر وبهذا المفهوم ٌختلف 
: حٌث التأمٌن عن الادخار ،

 : حٌثالادخار توجد فٌه علاقة مباشرة بٌن ما ٌدفع وما ٌؤخذ ،
. كل ملٌم ٌتم ادخاره ٌتم استرداده مضافا إلٌه رٌع الاستثمار 

 : المثال التالًولإٌضاح ذلك ٌمكن أن نتصور 
 2لو أن أحد أصحاب الوحدات السكنٌة المشتركٌن فً تأمٌن الحرٌق الذى أوضحناه بالمثال رقم 

 سنة دون أن ٌتحقق خطر الحرٌق بالنسبة له ، وبالتالً 20، بعد اشتراكه فً هذا التأمٌن لمدة 
لم ٌحصل من التأمٌن على شا مادي، قد راودته فكرة أن ٌنسحب من التأمٌن على أن ٌدخر 

بأحد الأوعٌة الادخارٌة ، فإنه ٌكون بذلك قد ارتكب خطأ  (جنٌها واحدا سنوٌا  )قسط التأمٌن 
 سنوات فإن اجمالً ما ٌكون قد 10فاحشا ، حٌث أنه إذا ما تعرضت شقته للحرٌق مثلا بعد 

أي أن الاجمالً الذى سٌحصل علٌه  )رٌع استثمار مثلا جنٌها واحدا +  جنٌهات 10ادخره هو 
فً حٌن                                                                                                                                      (من الجهة المدخر لدٌها هو إحدى عشر جنٌها فقط 

. أن الخسارة مابة ألف جنٌه 
دون  (المابة ألف جنٌه ) أما إذا كان قد استمر فً التأمٌن فإنه كان سٌحصل على مبلغ التأمٌن 

. النظر إلى ما أداه من أقساط تأمٌن 
 . التأمٌن لٌس ادخارلذلك نؤكد مرة أخرى أن 

 . الادخار لٌس تأمٌناوأٌضا ٌمكن القول أن 
فرق كبٌر بٌن المفهومٌن 
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 هذا وتجدر الإشارة أن هذه التفرقة على مستوى الفرد ،  أما على مستوى الجماعة :ملاحظة 
فإنه ٌمكن النظر إلى أن مجموع الأقساط التً ٌتم تحصٌلها من مجموع المؤمن علٌهم 

. تمثل ادخارا لمواجهة أداء مجموع التعوٌضات لمن ٌتحقق بشأنهم الخطر 
 

 التعوٌض فً التأمٌن ٌجب – 8
ألا ٌزٌد على الخسارة 

 حٌث أن العملٌة التأمٌنٌة لا ٌكون الهدف  منها تحقٌق ربح ، ولكن ،هذا أٌضا مبدأ تأمٌنً هام 
الهدف من العملٌة التأمٌنٌة هو تعوٌض من ٌتحقق بالنسبة له الخطر بما لا ٌزٌد على مبلغ 

: الخسارة التً ترتبت على تحقق هذا الخطر 
 أن ٌكون المبلغ الذى تم سرقته مابة جنٌه 1  فلٌس من المتصور مثلا بالمثال رقم –أ 

. وٌتم أداء تعوٌض مثلا مابة وخمسون جنٌها  (الخسارة)
 أن تكون الخسارة المترتبة على حرٌق 2كما أنه لٌس من المتصور أٌضا بالمثال رقم –ب 

. الوحدة السكنٌة مابة ألف جنٌه وٌتم أداء تعوٌض مثلا مابة وخمسون ألف جنٌه 
 

 التعوٌض فى التأمٌن ٌجب – 9                              
أن ٌتناسب مع الخسارة 

 السابق أن التعوٌض ٌجب ألا ٌزٌد على الخسارة ، فإننا نشٌر هنا أن 8إذا كنا قد أشرنا فً البند 
 :وٌقصد بالتناسب هنا التعوٌض ٌجب أن ٌتناسب مع الخسارة ، 

:  التناسب الموضوعً –أ 
 مثلا لا ٌكون من المناسب عندما تتعرض إحدى الوحدات 2     بمعنى أنه فً المثال رقم 

السكنٌة للحرٌق وتكون الخسارة مابة ألف جنٌه ، أن ٌتم أداء  مبلغ تعوٌض مثلا مقداره 
ألف جنٌه ، لأن هذا التعوٌض فً هذه الحالة لا ٌكون متناسبا مع الخسارة ، خاصة وأنه 

من المنطق أن ٌحل التعوٌض محل الخسارة ، بحٌث ٌمكن لمن تعرض للخسارة التً 
 وهذا هو التناسبتحققت نتٌجة وقوع الخطر أن ٌعٌد ترتٌب أموره بمبلغ التعوٌض ،

. الموضوعً 
:  التناسب الشكلً –ب 

أي ) مثلا ، ٌتم الوعد بأداء مبلغ تعوٌض مقداره مابة ألف جنٌه 2     بمعنى أنه فً المثال رقم 
، ولكن أداء هذا المبلغ ٌتراخى إلى مدة عشر  (أنه ٌتناسب مع الخسارة من حٌث الموضوع 

سنوات مثلا من تارٌخ تحقق خطر الحرٌق ، وفى هذه الحالة أٌضا لا ٌكون التعوٌض 
مناسبا ، لأن القٌمة الحقٌقٌة للتعوٌض لا تكون إلا بأن ٌتم أداؤه فور تحقق الخطر الذى أدى 

  .وهذا هو التناسب الشكلًالى الخسارة ،
 

 التً ٌقوم علٌها علم التأمٌن بصفة وبعد ان أوضحنا بعض من المفاهٌم والمبادئ والأسس
عامة ، نأمل أن نكون قد وفقنا فً عرضها بشكل مبسط ، وذلك تمهٌدا للانتقال إلى تناول القسم 

 ومدى تحقق "التأمٌنات الاجتماعٌة باعتبارها أحد فروع التأمٌن " :الثانً من الموضوع وهو 
هذه المفاهٌم والمبادئ والأسس التً أشرنا علٌها بالنسبة للتأمٌن بصفة عامة وذلك بالنسبة 

. للتأمٌنات الاجتماعٌة بصفة خاصة 
 


